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1. A fokuszcsoportos vizsgalat altalanos kereteinek bemutatasa

Az EFOP-2.2.0-16-2016-00002 Gyermek ¢s ifjusagpszichiatriai, addiktologiai és
mentalhigiénés ellatorendszer infrastrukturalis feltételeinek fejlesztése cimt kiemelt projekt
keretében kerilt sor a Tdjékoztato evészavarban érintett fiatalok sziilei szamdra cimi
betegtajékoztato dokumentum tesztelésére. A tesztelt dokumentum 5 104 karakter terjedelmi
anyag, melynek roviditése 4 500 karakter terjedelemig indokolt. Jelen allapotdban abrat,
grafikont nem tartalmaz. A fokuszcsoportos beszélgetésre 2019. majus 29-én szerdan 15 orai
kezdettel keriilt sor. A fokuszt dr. Keszeg Anna egyetemi adjunktus vezette Molnar Kovacs
Dorottya PhD-hallgato segitségével. A fokuszon rajtuk kiviil mindosszesen a fokuszcsoportra

meghivottak vettek részt.

1.1.A résztvevok kore és a kutatas modszertana

A fokuszcsoportos beszélgetés olyan modszer, mely egy adott vizsgalat esetén az altalanos kép
kialakitdsahoz és hattér-informacidk gytijtéséhez, a kiindulépontként hasznosithaté hipotézisek
megfogalmazasahoz, illetve a kutatasi probléma uj megvilagitasba helyezéséhez,
otletgyiijtéshez hasznalhato (Shamdasani, Stewart and Rook 2006, 7-9.). Ebben az esetben a
fokuszcsoportos vizsgalati modszer alkalmazasat az tette indokoltta, hogy a betegtajékoztatod
hasznalhatosagat, érthet6ségét teszteljiik, tehat pontos képet kapjunk annak gyakorlati
alkalmazhatosagarol. A résztvevok korének meghatarozasakor fontos szempont volt a
dokumentum célcsoportjanak végiggondolasa: evészavarban érintett gyermekek sziilei. Mivel
az evészavarban érintett gyerekek sziilei a probléma azonositasanak és kezelésének fazisaban
egyarant kapcsolatba keriilhetnek a betegtajékoztatoval, indokoltnak tartottunk egy
haromszintii résztvevoi kor kialakitasat:

(1) evészavarban érintett gyermekek sziilei,

(2) mas mentalis betegségben érintett

gyermekek sziilei;

(3) laikus sziilok, akiknek a gyermeke nem
érintett Semmilyen mentalis betegségben.

A meghivott sziilok listajanak kialakitasaban a
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Osztalya volt segitségiinkre. A résztvevai kor kijelolése utan az érintetteket elektronikusan és
személyre szoloan kikiildott toborzolevélben szodlitottuk meg, mely tartalmazta a
betegtajékoztatd szovegét, illetve egy elbzetes kérddivet. Az el6zetes kérdéiv a dokumentum
érthetéségét tesztelte, illetve eligazitoként szolgalt a résztvevOoknek a késobbi fokusz altal
érintett témak tekintetében. Az eldzetes kérddiv szovege mellékletben megtalalhato.
A fokuszcsoportos beszélgetés a résztvevoi beleegyezés kikérésével és bemutatkozo korrel
kezdddott. A beszélgetés megkonnyitése érdekében a beszélgetés elkezdésekor tegezddést
ajanlottunk fel a beszélgetés idejére, illetve tisztaztuk azt is, hogy nincsenek jo és rossz valaszok
a beszélgetés soran.
A résztvevoi kor jellemzése:
a fokuszcsoportos vizsgalatban 11 sziild vett részt — ebbdl 10 nd és 1 férfi. Az érintettség
szempontjabol a megoszlas a kdvetkezdket mutatta:

e két mas mentalis betegségben érintett gyermeket neveld sziilo,

e négy laikus sziild,

e 0t evészavarban érintett gyermeket neveld sziilo.
A sziilok mind felkésziilten érkeztek a beszélgetésre, a betegtajékoztatd szovegét ismerték, az
elézetes kérddiveket kitoltottek. A beszélgetésben résztvevok altalanos jellemzéseként
megallapithato, hogy motivalt, a kérdésben és a probléma megoldasaban aktiv csoporttal alltuk

szemben, amelynek tagjai messzemenden alkalmasnak bizonyultak a dokumentum tesztelésére.

Demografiai adatok értékelése

Neme Né 10 16
Férfi 116

Eletkora 18-25 -
26-35 1£6
36-45 716
46-55 316
56 folott -

Lakhelye Debrecen 9 16
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egyéb megyeszékhely -

egyéb viros -

falu 2 6

tanya, kisebb telepiilés -

Végzettsége alapfoku vagy alatti -

kozépfoku érettségi nélkiil -

kozépfoku érettségivel 2 16

fels6foku féiskolai/egyetemi 8 16
BA/BSc -
MA/MSc 1£6
doktori fokozat -

egyéb -

1.2.A fokuszcsoportos vizsgalat szempontrendszerének kidolgozéasa

A dokumentum tesztelését négy szempontrendszer szerint végeztiik el. Az egyes szempontok
részletes kifejtéséhez jelen dokumentum 1-es csatolmanyaban megtalalhatd fokuszcsoport
guide hasznalhat6. Az altalanos szempontok a kovetkezok voltak:

(1) hasznossag;

(2) struktira, kovethet6ség;

(3) nyelvezet, érthetdség;

(4) tartalmi elemek, esetleges hianyossagok.
A hasznossdg harom kérdéscsoportot érintett: mennyire van elérhet6 informacio a jelenséggel
kapcsolatban; a betegtajékoztatd mennyire felel meg a hasznossag szempontjainak, illetve
mennyire képes a dokumentum a célcsoport elézetes tajékozottsaganak szintjén mikodni. A
strukturat és kovethetoséget érintd kérdéscsomag két szempontot érintett: egyrészt a
dokumentum jelenlegi tagolasara kérdeztink ra, masrészt pedig a dizajnnal és grafikai
megoldasokkal kapcsolatos szempontot igyekeztiink koriiljarni. A nyelvezet és érthetéség
kérdéskornél a dokumentum nyelvi érthetéségére, kovethetdségére kérdeztiink ra, illetve kiilon

felkértiik a célcsoport résztvevoit az esetlegesen nehezen érthetd, kovetheté részek
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lenne sziikség, majd arra kértilk a megkérdezetteket, hogy tegyenek javaslatot roviditésre
szoruld egységek azonositasara.

A beszélgetés soran az sszes, guide-ban felsorolt kérdést feltettiik és arra valaszokat kaptunk.
Idénként volt arra példa, hogy a résztvevok korabban megeldlegeztek késobbi kérdésekhez ill6
valaszokat. A kovetkezdkben a fokusz értékelésekor a guide-ban megjeldlt kérdés-sorrendben

kivonatoljuk a beszélgetés eredményeit.
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2. Az eredmények értékelése

2.1.Hasznossag

A dokumentum hasznossagat érintéen a résztvevok egyetértettek abban, hogy a dokumentum
maximalisan hianypotlo, hiszen az evészavarokkal kapcsolatban nincsen elegend6 informéacio
¢és nagyon indokolt egy olyan tajékoztato kidolgozasa, mely a problématudatot a lakossagban
kialakitja. Amint megfogalmaztak, az evészavar legfontosabb jellemzdje, hogy a tarsadalom
nem ismeri el és fel betegségként. Az érintett résztvevok koziil tobben elmondtak azzal
kapcsolatos tapasztalataikat, hogy a haziorvosok vagy az iskola nem segitette Oket a
betegséggel kapcsolatos tajékozodasban. A betegséggel kapcsolatos informalodasban
kiemelték, hogy az interneten valo tajékozodasban megbizhatdé magyar forrasokkal nem
talalkoztak, angol nyelven viszont ismernek jo forrasokat. Kiemelték, hogy az interneten valo
tajékozodas mennyire elterjedt a betegséggel kapcsolatban, illetve figyelmeztettek az online
tajékozodas veszélyeire.

A dokumentum hasznossagaval kapcsolatban egyontetien az volt a vélemény, hogy

figyelemfelhivasra alkalmas lehet, de az érintettek szamara viszonylag kevés informacioval

szolgal.

Szintén kiemelték, hogy a betegtajékoztatonak sokkal inkabb kellene figyelmeztetnie a
betegség veszélyeire és sulyos élettani kovetkezményeire. Ahogy az egyik résztvevo

fogalmazott: meg kell hiizni a vészféket.

A hasznossag masik elemeként emelték ki, hogy jol érzékenyit a betegtajékoztatd a sziiléi

allasfoglalasra: nem kell erdltetni az evést az érintett személyeknél.

A résztvevok arra is kitértek, hogy a veganizmus terjedése felerésiti e betegség kockazatat és
ezért tobben javasoltak, hogy e trendek és a mentalis betegség kozotti dsszefliggésre érdemes
lenne figyelmeztetni. Itt a résztvevok arra gondoltak, hogy a betegséggel rendelkezé konnyen

elrejtézhet e trendekre valo hivatkozas mogé.

A résztvevok szintén egyetértettek abban,

hogy a dokumentum megfelel a célcsoport
elézetes tudasanak, nincsenek benne olyan

informaciok, melyek elbzetes tajékozottsagot

SZECHENYI @
Eurépai Unié

Eurépai Regionalis

Fejlesztési Alap

MAGYARORSZAG - ST
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

feltételeznek.

EFOP-2.2.0-16-2016-00002

Gyermek és ifjusagpszichiatriai, addiktologiai és
mentalhigiénés ellatérendszer infrastrukturalis
feltételeinek fejlesztése



DEBRECENI EGYETEM
H-4002 Debrecen, Egyetem tér 1, Pf.: 400
Tel.: 52/512-900, e-mail: debrecen@unideb.hu

2.2.Struktira, kovethetoség

A résztvevOk egyontetiien képviselték azt az allaspontot, hogy abrakra, infografikakra nagy
sziikség lenne a dokumentum kivitelezésében. Lehetséges illusztracios témaként emelték ki a
lépések infografika-szer(i ismertetését. llletve a halalozasai aranyszamok megadasat tartottak
volna szintén indokoltnak, mely szintén a veszélyérzetet erésitheti. Szintén infografika-szer
megjelenitésben lattak volna indokoltnak az életkorokra jellemz6 tiinetek hangstlyozasat (hany

évesen milyen tipust viselkedés, tiinet megjelenése jellemzo).

A Dbetegtajékoztatd erdteljesebb tagoldsat szintén sokan kiemelték. Ugyanigy kiemelték a

tipografiai arnyalast a dokumentum esetében.

Leghangsulyosabb kiemelenddként azt jelolték meg, hogy a betegség halalos voltat kellene

kiemelni, illetve azt a kiizdelmet, mely a betegséggel valo egyiittélésben a csaladra var.

Szintén tobben javasoltak azt, hogy a betegséget illusztraldo fényképek vagy illusztraciok

lennének indokoltak, melyek szintén a veszélyérzetet erdsithetik.

2.3.Nyelvezet, érthetéség

A résztvevok mind egyetértettek abban, hogy a dokumentum nyelvezete kovethetd, konnyen

olvashato.

2.4. Tartalmi elemek, esetleges hianyossagok

Az egyik legfontosabb hianyként emelték ki a beszélgetés résztvevoi a betegség felismerése
vagy esetleg az azzal kapcsolatos gyanu megfogalmazasa esetén a megteendd 1épések konkrét
kiemelését. Ezek megjelenitésére egy check-listes (lista-szerti) megoldast javasoltak.
Ugyanakkor itt azt is kiemelték, hogy esetleg nagyvaros-kisvaros/kisebb telepiilés bontast is

érdemes lenne alkalmazni a tennivaldk leirdasaban.

Masik hianyossagként emelték ki, hogy a betegtajékoztatd tulsagosan tiinetorientalt és nem
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Tobbeknek az volt a véleménye, hogy a figyelmeztetd jeleket szintén ki lehetne emelni — itt a
kovetkezOket javasoltak konkrétan: (1) az étkezések elkeriilése; (2) kaloriaszamlalas, (3)
édesség teljes elhagyasa, mely a gyermeknél nagyon komoly figyelemfelhivé jelleggel bir; (4)

eves kortli ritualé megléte.

Szintén javasoltdk az evészavarok tipusainak felsorolasdt és az egyes betegségtipusok

definicigjat, mert igy csak az evészavar definiciojat tartalmazza a dokumentum.

Az egyik résztvevo konkrétan megfogalmazta, hogy konkrétan elmaradhatna a kovetkezo rész:
,, A terdpia soran a kezeld 0rvos “terdpias szerzédést” kot a fiatalokkal és a csalddjukkal, ahol
a test biztonsaga és a sziikséges gyarapodas érdekében a fizikai aktivitast (iskoldba jarast,
testnevelés orai részvételt, sportoldst, osztalykirandulason valo részvételt) — sulyossdgtol
fiiggben — elozetesen meghatarozza, sziikség esetén korlatozza és testsulyhoz koti. E kérdésben
mindig egyedi elbirdlds a mérvado. A gyogyulas érdekében elengedhetetlen, hogy ezt minden
felndtt, igy a sziil6 is kovetkezetesen betartsa. Amennyiben a terdpia érinti az iskolai aktivitdst,
akkor errdl a terapeuta — a sziild egyetértése mellett — irdsbeli dokumentdcioban értesiti az
iskolat, orvosi felmentést, igazolast ad. Amennyiben a fiatal osztdlyfénoke sziikségesnek tartja,
hogy felvegye a terapeutaval a kapcsolatot, akkor ezt csakis a csaldd és a gyermek tudtdval

teheti meg. ”

A résztvevo szerint az egyes esetek annyira egyediek, hogy nem kell egy betegtajékoztatoban
ilyen részletességgel leirni a terapias eljarast. Fontosabb lenne a segitség megszerzéséhez valo

eljutas 1épéseit részletesebben ismertetni.

Roviditési lehetéségként hangzott el az elsé bevezetd rész leroviditése és az ebben szerepld
informaciok atcsoportositasa a fentebb szereplé szempontok szerint (tiinetek kiilon egységben

torténd kiemelése, veszElyek kiilon egységben torténd kiemelése).
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3.Az eredmények SWOT-elemzéses osszefoglalasa

EROSSEGEK GYENGESEGEK
hianypaétlo dokumentum nem figyelmeztet eléggé a veszélyekre
vilagos megfogalmazas mod tiinetek rendszeres leirasa elmarad

célcsoport elvarasaihoz alkalmazkodik betegségtipusok bemutatasa elmarad

koherensen felépitett dokumentum lelki hattér bemutatasa elmarad (Onértékelési
jol strukturalt dokumentum zavarok a hattérben)

konkrét cselekvési protokoll leirasa elmarad
infografikék beépitése

illusztraciok beépitése, melyek segithetik a

veszely érzékelését
tagolas nem eléggé erdteljes

tipografiai kiemelés, strukturdlas nem eléggé

erdteljes
VESZELYEK LEHETOSEGEK
csokkenti a probléma jelentdségét nagyon fontos problémarol van szo6

segitheti a probléma tarsadalmi felismerését

4. Kovetkeztetések

A fokuszcsoportos beszélgetés nagyon sok tanulsaggal szolgalt: a dokumentumot érté és
megfelelden értékeld célcsoporttal alltunk

szemben, aki pontosan latta a gyakorlati

hasznalat kockézatait és lehetdségeit. A sziilok
szivesen vennének részt € dokumentum

sorsanak tovabbi alakitasaban: kivancsiak arra,
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dokumentumba, illetve szivesen vennének részt e dokumentum terjesztésében.

A dokumentum utolsé6 mellékletében olvashatd az eldzetes kérddivek eredményskalaja: jol
lathatd, hogy az itt szereplé valaszok Osszhangban vannak a fokuszcsoportos vizsgalatban

elhangzottakkal.
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1. szamu melléklet: A fokuszcsoport guide-ja
15 perc: Tematika:

e Fokuszcsoport vezetok bemutatkozasa, a fokuszcsoport alatti tegezddés

felajanlésa.
e A hangfelvételhez engedély kérése, beleegyez6 nyilatkozatok alairasa
e Eldzetes kérddiv kiosztasa és kitoltése
o Az isszejovetel céljanak kozlése

1. a projekt céljanak rovid, kozérthetd ismertetése, koncentralva a

betegtajékoztatd anyagokkal kapcsolatos érthet6ségi vizsgalatokra.

2. a betegtdjékoztatd céljanak, tartalmanak, célcsoportjanak rovid

ismertetése, a fokuszcsoportos beszélgetés céljanak tisztazasa.

3. a betegtajékoztatdé formatumara vald figyelemfelhivas: leporellorol
lesz sz0, tehat a szerkesztése sziikségszeriien (remélhet6leg) valtozni

fog. A valtoztatasra vonatkozoan is varunk javaslatokat.

o Kaozlés 1.: a fokuszcsoportban nincsenek jo és rossz vélemények, ez egy feltaro

beszélgetés, nagyon fontosak az egyéni vélemények és tapasztalatok.
e Kozlés 2.: barki, barmikor hozzaszolhat, reflektalhat, csatlakozhat.

e Altalanos bemutatkozé kor: mindenki mondjon néhany szét magardl,
gyermekei korarol, esetleg azt, ha van tapasztalata evészavarral, vagy mas

mentalis betegséggel kapcsolatban.
A dokumentum célcsoportja: evészavarban érintett gyermekek sziilei.
A fokuszcsoport célcsoportja:
- Evészavarban érintett gyermekek sziilei

- Mas mentalis betegségben érintett

sziilei

- Laikus sziilok, akik semmilyen

mentalis betegségben nem ¢érintettek
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A betegtajékoztato megvitatasara iranyulo kérdések — 45 perc
I. HASZNOSSAG

1. Sziiloként érzékelheté, gyakori problémanak latja-e az evészavarokat?

Hozzaférnek-e megfelelé tajékoztatashoz az evészavarokkal kapcsolatban?
- Az érintett sziil6k kaptak-e megfelel6 tajékoztatast a betegségrol?

- Ha gyani meril fel, honnan szerzik be ismereteiket a mentalis betegségekkel

kapcsolatban?

- Fontos-e, hitelesebbnek érzik-e az orvostol kapott tajékoztatd anyagokat?

2. On szerint betélti-e a céljat a betegtajékoztaté?
- Megfelel6 mennyiségli informacio van-e benne?
- Elolvasasa utan jol informaltnak érzi-e magat a betegséggel kapcsolatban?

- Meriiltek-e fel Onben kérdések a betegséggel kapcsolathan a tajékoztato elolvasasa
utan?
- A tajékoztato elolvasasa utan tudja-e, hova forduljon, ha t6bb informaciora lenne

sziiksége az evészavarokkal kapcsolatban?

- Elegend6 informaciot kapott-e a tajékoztatobol ahhoz, hogy ha evészavar gyantja

meriilne fel gyermekénél, észrevenné az erre utalo jeleket?

- Elegend6 informaciot kapott-e a tajékoztatobol ahhoz, hogy ha hangulatzavar

gyanuja meriilne fel gyermekénél, tudna, hogy hova forduljon?

3. On szerint megfelel-e a jelzett/meghatirozott célkézonség elvarasainak,

hattértudasainak, igényeinek a szakmai szabalyozé dokumentum?

- Feltételez-e a dokumentum olyan

hattértudast, amellyel nem

rendelkezik, vagy  amellyel,
elképzelhetének tartja, hogy nem

minden szuld rendelkezik?
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- Elég informaciot biztosit-e a dokumentum azoknak a sziiloknek, akik érintettek a

problémaban?

- On szerint megfeleléen definialja-e a dokumentum az evészavarokat?

1. STRUKTURA, KOVETHETOSEG

4. A betegtajékoztato felépitése, szerkezete mennyire segiti az anyag gyakorlati

felhasznalhatosagat?
- Konnyli-e megtalalni a betegtdjékoztatoban a veszélyt jelzo tiinetek felsorolasat?
- Konnyli-e megtalalni a betegtajékoztatoban a teenddket veszély esetén?

- Mely fontos informéciokat keresné elsdsorban a dokumentumban, ha On érintett

szll6 lenne? Konnyen megtalalna-e ezt a dokumentumban?
- Mennyire érezte koherensnek, jol felépitettnek, logikusnak az informaciok
egymasutanjat a szovegben?
- Mennyire érezte jol tagoltnak, alcimekre bontottnak a széveget?
5. A dokumentum dizajnja, a szoveg elrendezése mennyire szolgalta az érthetdséget
és az informaciok rogziilését?
- Hianyolta-e esetleg az adatvizualizaciot, az illusztraciokat? Ha igen, mely résznél?

- Segitette volna az érthetéséget, a dokumentum atlathatosagat, ha folydszoveg
helyett tablazatban foglalnak 6ssze egy-egy részt? Ha igen, mely részeket lehetett

volna igy prezentalni?

- Segitette volna a dokumentum atlathatosagat, ha tobb kiemelés (példaul alcim,
vastagon szedett, keretes iras) szerepel benne? Ha igen, mely részeket lenne érdemes

igy kiemelni?

I1l. NYELVEZET, ERTHETOSEG

6. A meghatarozott célcsoport

képességeinek megfelelé nyelvezetet
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- Erthetd, kovethetd volt-e a szoveg nyelvezete?

- Voltak-e idegen kifejezések benne? Nehezitheti-e ez a megértést bizonyos

szlilécsoportok korében?
7. Voltak-e benne nem vagy nehezen értheto részek?

- Haigen, melyek voltak a nehezen értheté elemek és miért?

IV. TARTALMI SZEMPONTOK, ESETLEGES HIANYOSSAGOK

8. Melyik volt a dokumentumnak azon része, amelyet kifejezetten hasznosnak
értékelt? Melyek voltak ezek?
- Voltak-e benne olyan részek, teriiletek, amirdl tobbet szeretett volna olvasni,

részletesebb kifejtésre szorultak volna?

- Voltak-e 6n szerint folosleges ismétlések a szovegben? Ha igen, melyek voltak
azok?
9. Ha a szoveget némileg roviditeni kellene, mely rész roviditését, atdolgozasat,

esetleg kihagyasat javasolna?
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2. szamii melléklet: Az elézetes kérdéiv szovege

Elozetes kérdoiv fokuszcsoportos interjuhoz

Fokuszcsoport betegtajékoztatéo dokumentum teszteléséhez
1. Eléfordult-e mar, hogy valamilyen betegséggel kapcsolatban orvosa (vagy
gyermekének orvosa) irasos betegtajékoztatot adott at onnek?
1 lgen
1 Nem

2. Betegtajékoztatoként jol hasznalhatonak tartja-e a csatolt dokumentumot?
1 lgen, a jelenlegi formaban jol hasznalhato
1 Kisebb javitasokra szorul
1 Nagyobb moédositasokat igényel
(] Tobb abraval, atszerkesztéssel lenne hasznéalhato
1 Nem, teljesen hasznalhatatlan

3. On szerint a célcsoport szamara — a betegséggel kapcsolatba keriild sziilok —
megfelelo-e a szoveg fogalmazasmaddja, az informaciok részletessége?
1 lgen, megfeleld
1 Nem, mert a széveg tal bonyolult a célcsoport szamara
1 Nem, mert a szoveg tll egyszerti, nem elég részletes a célcsoport szdmara
1 Nem, mert a célcsoport tul tag
1 Mas ok miatt nem megfeleld

4. Felkeltette-e az érdeklodését a szoveg?
1 lgen
1 Nem

5. Képes volt-e végig fenntartani a figyelmét?
1 lgen
1 Nem

6. Elég érthetd volt, a betegség leirasa a dokumentum elején?
1 lgen
1 Nem

7. Erthetének talalta-e a veszélyt jelzd
tiinetek tisztazasat a dokumentumban?
1 lgen
"1 Nem

SZECHENYI @
Eurépai Unié

Eurépai Regionalis

Fejlesztési Alap

&
K 4

MAGYARORSZAG : P

EFOP-2.2.0-16-2016-00002

Gyermek és ifjusagpszichiatriai, addiktologiai és
mentalhigiénés ellatérendszer infrastrukturalis
feltételeinek fejlesztése

KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



DEBRECENI EGYETEM
H-4002 Debrecen, Egyetem tér 1, Pf.: 400
Tel.: 52/512-900, e-mail: debrecen@unideb.hu

8. A tajékoztatd elolvasasa utan tudja-e, hova forduljon, ha tébb informaciéra lenne
sziiksége az evészavarokkal kapcsolatban?
1 lgen
1 Nem
9. Elegend6 informaciot kapott-e a tajékoztatobol ahhoz, hogy ha a dokumentumban
targyalt betegség gyantja meriilne fel gyermekénél, észrevenné az erre utalo jeleket?
1 lgen
1 Nem

10. Konnyii-e megtalalni a betegtdjékoztatoban a veszélyt jelzd tlinetek felsorolasat.
Valaszat jelolje az alabbi skalan, melyen az 5-6s = nagyon konnyt, az 1-es = egyaltalan

nem konnyt.
1 2 3 4 5

11. Kénnyli-e megtalalni a betegtajékoztatoban a teenddket veszEly esetén? Valaszat jeldlje

az alabbi skalan, melyen az 5-6s = nagyon konnyii, az 1-es = egyaltalan nem konnyf.
1 2 3 4 5

12. Mennyire érezte koherensnek, jol felépitettnek, logikusnak az informaciok
egymasutanjat a szovegben? Valaszat jelolje az alabbi skalan, melyen az 1-es = egyaltalan

nem jol felépitett, az 5-6s = teljes mértékben jol felépitett.
1 2 3 4 5

13. Mennyire érezte jol tagoltnak, alcimekre bontottnak a szoveget? Valaszat jelolje az
alabbi skalan, melyen az 1-es = egyaltalan nem jol tagolt, az 5-6s = teljes mértékben jol

tagolt.
1 2 3 4 5

14. Mennyire volt érthetd a szoveg nyelvezete? Valaszat jeldlje az alabbi skalan, melyen
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15. On szerint 8sszességében mennyiben valdsitotta meg céljat a betegtajékoztatd?
a. Teljes mértékben
b. Részben
c. Egyaltalan nem
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3. szami melléklet: Az elézetes kérdoiv eredményei

Vilaszlehetéségekre adott
Kérdések sorszama Vilaszlehetdségek
valaszok megoszlasa (db)
1. Elofor.dult-e mar, 'hogy Igen 8
valamilyen betegséggel
kapcsolatban orvosa (vagy
gyermekének orvosa) irasos
betegtajékoztatét adott at Nem 3
onnek?
2. Betegt’ajektzztatoken_t jol Igen, a jelenlegi forméban
hasznialhatonak tartja-e a 4
csatolt dokumentumot? jol hasznalhato
Kisebb javitasokra szorul 3
Nagyobb moédositasokat
igényel
Tobb abraval szerkesztéssel )
lenne hasznalhaté
Nem, teljesen
hasznalhatatlan
3. 01’1 sz'erlnt a celcso;rmrt Igen, megfelel 5
szamara — a betegséggel
kapcsolatba keriild sziil6k — . ;
megfelelé-¢ a sziveg Nem, mert a szoveg tul
fogalmazasmédja, az bonyolult a  célcsoport -
informaciok részletessége? _
szamara
Nem, mert a szoveg til
egyszeri, nem elég részletes 1
a célcsoport szamara
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Nem, mert a célcsoport tul

1
tag
Mais ok miatt nem megfeleld 2
4. Felkeltette-e az érdeklédését a Igen 9
szoveg?
Nem -
5. Képes volt-e végig fenntartani a Igen 9
figyelmét?
Nem -
6. Elég értheté volt, a betegség Igen 9
leirasa a dokumentum elején?
Nem -
7. Erthetonek talalta-e a veszélyt Igen 8
jelzo tiinetek tisztazasat a
dokumentumban?
Nem -
8. A tajékoztato elolvasasa utan Igen 4

tudja-e, hova forduljon, ha
tobb informaciéra lenne

sziiksége az evészavarokkal Nem 4
kapcsolatban?

9. Elegendé informaciét kapott-e

by o Igen 7
a tajékoztatobél ahhoz, hogy ha
a dokumentumban targyalt
betegség gyanuja meriilne fel
gyermekénél, észrevenné az Nem 1
erre utalé jeleket?
10. Kénnyii-e megtalalni a 1 }
betegtajékoztatoban a veszélyt
jelzo tiinetek felsorolasat? 5
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3 1

4 4

5 3

11. Konnyii-e¢ megtalalni a 1 )

betegtajékoztatoban a
teenddket veszély esetén?

2 -
3 1
4 5
5 2

12. Mennyire érezte koherensnek, 1
jol felépitettnek, logikusnak az
informaciok egymasutanjat a

szovegben? 2 .
3 2
4 2
5 4
13. Mennyire érezte jol tagoltnak, 1 1
alcimekre bontottnak a
szoveget?
2 -
3 1
4 3
5 3
1 -
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14. Mennyire volt értheté a szoveg 2 )
nyelvezete?
3 -
4 1
5 7
15. On szerint dsszességében Teljes mértékben 3
mennyiben valésitotta meg
céljat a betegtajékoztato? i
Részben 5
Egyaltalan nem -

Megjegyzés: egy résztvevo csak az elsé kérdésre valaszolt, egy résztvevo csak az elsé oldalon talalhat6 kérdésekre
(a hatoldalon levéket valdsziniileg nem vette észre), egy f6 nem toltotte Ki a kérdéivet, egy f6 pedig két kérdésnél

kérdéjelet tett a kérdés mellé (4-es és 7-es kérdés).

SZECHENYI @
Eurépai Unié

Eurépai Regionalis

Fejlesztési Alap

MAGYARORSZAG g s
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

EFOP-2.2.0-16-2016-00002

Gyermek és ifjusagpszichiatriai, addiktologiai és
mentalhigiénés ellatérendszer infrastrukturalis
feltételeinek fejlesztése



