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Fekvobeteg szakellatas betegelégedettségi kérdoiv — 10 - 14 éves
korosztaly szamara
1. Nemed? [1] fin [2] lany

2. Hany éves vagy?

3. Hol laksz?
[1] tanya [2] falu [3] varos
3.1. Kérjiik, ird le a telepiilés nevét, ahol 1aKSZ! ........ccovveierveicssnicssnnicssnnccssnncssancsssanenes

4. Hogyan érkeztél a korhazba?
[1] mentovel hoztak be
[2] anyukdm/apukam/gondviseldm hozott be siirgdsséggel
[3] nem siirgdséggel érkeztem (pl. szakrendel6bdl irdnyitottak ide, eldre megbeszélt
iddpontra érkeztem, mas korhdzbol irdnyitottak ide)
[4] nem tudom

Ha 1-es vagy 2-es valaszlehetoséget jelolted meg, ugorj a 6. kérdésre!

5. Ha nem siirgosséggel érkeztél a korhazba, akkor tudomasod szerint...
5.1. Ki javasolta, hogy ebbe a korhazba fekiidj be? (Tobb valaszt is megjelolhetsz!)
[1] szakorvos iranyitott ide,

[2] tanarom javasolta/tanacsolta a korhaz felkeresését

[3] csaladsegitd javasolta/tanacsolta a korhaz felkeresését

[4] haziorvos/hazi gyermekorvos tandcsolta a korhdz felkeresését
[5] védono javasolta/tandcsolta a kérhaz felkeresését

[6] iskolavédénd javasolta/tanacsolta a korhdz felkeresését

[7] pszichologus javasolta a korhaz felkeresését

[8] iskolapszicholdgus javasolta a korhaz felkeresését

[9] ismerdseim, rokonaim ajanlottak

[10] masvalaki, éspedig: ........covvviiniiiiiiiei i
[11] nem tudom

5.2. Tudomasod szerint, miért pont ebbe az intézménybe Kkeriiltél? (Tobb valaszt is

megjelolhetsz!)
[1] korabban is itt kezeltek, [5] ismerdseim, rokonaim itt dolgoznak
[2] ez van a legkdzelebb a lakohelyemhez [6] internetes forumok informécidi miatt
[3] egy bizonyos orvos miatt [7] egyéb, éspedig: .......ccovvviiniinn....
[4] mas korhazbdl irdnyitottak at ide [8] nem tudom

6. Mennyi idot kellett varnod a korhazban, miutan megérkeztél?
[1] azonnal sorra kertiltem [3] 30-60 perc kozott
[2] 30 percnél kevesebbet [4] 60 percnél tobbet

7. Tudod-e, hogy miért kellett bejonnod, miért valt sziikségessé az ellatas

[1] igen [2] nem
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7.1. Beszéltek-e Veled itt, ebben a korhazban az allapotodrol/betegségedrol?

[1]igen

[2] nem

Ha a ,,nem” valaszlehetoséget jelolted meg, ugorj a 8. kérdésre!

7.2. Ha igen, mennyire volt értheté szamodra a tajékoztatas? (Jelold X-szel a smiley fejnél

egy 5 fokozatl skalan!)

Egyaltalan nem volt
értheto

Kevésbe volt

Kozepes
mertékben volt
értheto

Tobbnyire
értheto volt

Teljes
mertékben
értheto volt

@

értheto
©

©

©

©

8. Elmondtak az orvosok/apolok, hogy mi fog torténni Veled annak érdekében, hogy
meggyogyulj, jobban legyél, milyen kezelést fogsz kapni (pl. gyogyszert kell szedned,
milyen vizsgalatok, kezelések lesznek, stb.)?

[1]igen

[2] nem

Ha a ,,nem” valaszlehetoséget jelolted meg, ugorj a 9. kérdésre!
8.1. Ha igen, mennyire volt ez érthetdé szamodra? (Jelold X-szel a smiley fejnél egy 5 fokozata

skalan!)

Egyaltalan nem volt
értheto

Kevesbe volt

Kozepes
mertékben volt
értheté

Tobbnyire
értheto volt

Teljes
mertékben
értheto volt

@

értheto
©

©

©

©

9. Elmondtik-e az orvosok/apolok, hogy otthon milyen feladataid vannak, az
allapotoddal, betegségeddel kapcsolatban?

[1]igen

[2] nem

Ha a ,,nem” valaszlehetoséget jelolted meg, ugorj a 10. kérdésre!
9.1. Ha igen, akkor elmondtak, hogy arra miért van sziikség?

[1] igen

[2] nem

10. Elmondtak-e az orvosok/apolok, hogy az iskolaban, milyen feladataid vannak az
allapotoddal, betegségeddel kapcsolatban?

[1]igen

[2] nem

11. Tajékoztattak Téged arrdl az orvosok/apolok, hogy Neked itt milyen jogaid vannak?

[1] igen

[2] nem

Ha a ,,nem” valaszlehetoséget jelolted meg, ugorj a 12. kérdésre!
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11.1. Ha igen, mennyire volt érthet6é szamodra? (Jelold X-szel a smiley fejnél egy 5 fokozath

skalan!)
1 s L Kozepes . . Teljes
Egyaltalan nem volt Kevésbe volt L Tobbnyire Ly
, " , " meértékben volt , . mertékben
értheté értheté , . értheto volt , "
értheto értheto volt

@

©

©

&

©

12. Az orvosok vagy a novérek elmondtak Neked, hogyan kell viselkedned az alatt az ido
alatt amig, bent Kell fekiidnod?

[1] igen

[2] nem

Ha a ,,nem” valaszlehetoséget jelolted meg, ugorj a 13. kérdésre!

12.1. Ha igen, mennyire volt érhet6 ez szamodra? (Jelold X-szel a smiley fejnél egy 5 fokozath

skalan!)
I i Ko . . Telj
Egyaltalan nem volt Kevésbe volt  ozepes Tobbnyire , 69
, v , . meértékben volt , P mertékben
értheto értheto , v értheto volt , "
értheto értheto volt

@

©

©

©

©

13. Kihez fordulnal,

ha problémad lenne a kezeléssel,

kapcsolatban, vagy azzal, ahogy itt bannak Veled:

ellatassal,

gondozassal

[1] orvos [5] barat

[2] apolo [6] ismerds

[3] betegjogi képviseld [7] mésvalaki, éspedig: ...........ccoviiiinnnnn.
[4] szl

14. Hogyan értékelnéd, mennyire volt érthetd szamodra, amit az orvosod és az apolo
személyzet (pl. névérek) a korhazi tartézkodasod soran elmondtak? (Jelold X-szel a smiley

fejnél egy 5 fokozata skalan!)

Egyaltalan nem volt
értheto

Keveésbe volt
értheto

Koézepes
mertékben volt
értheté

Tobbnyire
érthetd volt

Teljes
meértékben
értheto volt

@

©

©

©

©
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15. Hogyan értékelnéd, mennyire volt kedves, baratsagos az orvosod és az apolo

személyzet (pl. névérek) a kérhazi tartéozkodasod soran? (Jelold X-szel a smiley fejnél egy 5
fokozath skalan!)

DEBRECENI EGYETEM
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g, L Kozepes Tobbnyire Teljes mertékben
‘iglj;zlitzg,z;eez Kezzv{l‘)}zsveokltak meértékben kedvesek, kedvesek,
bardisdeosak ’ bardisd os’a X voltak kedvesek | baratsagosak baratsagosak
& & baratsagosak voltak voltak

16. A kezelés, ellatas a beleegyezéseddel tortént?
[1] igen [2] nem

17. Ki az, akitol ugy érzed, segitséget kaptal, kapsz a gyogyulasodhoz, amig itt voltal?
(T6bb valaszt is megjeldlhetsz!)

[1] orvos [6] szocidlis munkas

[2] pszichologus [7] mésvalaki, éspedig: .........ccvviiiiiiiinnn.n.

[3] gyogypedagdgus [8] ugy érzem, hogy nem kaptam senkitdl segitséget
[4] apolo [9] nem tudom

[5] gy6gytornasz

18. Mennyire taldltad tisztinak az alabbi helyiségeket? (Jelold X-szel a smiley fejnél egy 5
fokozatl skalan!)

Egyaltalan nem | Kevésbé volt tiszta Kozepes Tobbnyire tiszta Teljes
volt tiszta mértékben volt volt meértéekben tiszta
tiszta volt

18.1. Ko6zés terek (pl. folyoso, varéterem, sth.)

@

©

©

©

©

18.2. Mellékhelyiségek (WC, mosdé)

@

©

©

©

©

18.3. Az a helyisé

, ahol vizsgaltak

@

©

©

©
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19. Mennyire voltal elégedett az alabbi helyiségekkel? (Jelold X-szel a smiley fejnél egy 5
fokozatu skalan!)

Egyaltalan nem | Kevésbé voltam Kozepes Tobbnyire Teljes
voltam elégedett | elégedett mértékben elégedett meértékben
voltam elégedett voltam elégedett voltam

19.1. korterem felszereltségével, kényelmével (pl. konnektor, lampa, zarhato szekrény):

@ © © © ©

19.2. mellékhelyiségek (WC, zuhanyzd, mosdo) felszereltségével, kényelmével (pl.
zuhanyfiiggony, szappan, kéztorlo, wc-papir):

@ © © © ©

19.3. kozos terek felszereltségével, kényelmével (pl. folyosd, varoterem, tornaterem,
foglalkoztat6 szoba):

@ © © © ©

20. Mennyire izlett az étel, amit itt kaptal? (Jelold X-szel a smiley fejnél egy 5 fokozata skalan!)
Egyaltalan nem Kevésbé izlett Kozepes Tobbnyire Teljes
izlett mértékben izlett izlett mértékben izlett

@ © © © ©

20.1.Volt-e az itt tartozkodasod soran olyan étkezés, ami utan
¢hes maradtal?

[1] igen [2] nem
21. Mennyire tetszett Neked a korhaz? (Jelold X-szel a smiley fejnél egy 5 fokozath skalan!)
1 s Kozepes . . Teljes
Egyditalan nem Kevésbé tetszett mértékben Tobbnyire meértekben
tetszett tetszett
tetszett tetszett

@ © © © ©

21.1. Mennyit unatkoztal, amig itt voltal? (Jelold X-szel a smiley fejnél egy 5 fokozath skalan!)

’Telges Tobbnyire K,OZ@ o Kevésbé Egyaltalin
meértekben meértekben nem
unatkoztam unatkoztam
unatkoztam unatkoztam unatkoztam
21.2. El6fordult-e, hogy féltél itt? [1]igen [2] nem
21.3. Eléfordult-e, hogy sirtal itt? [1]igen
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21.4. Mennyire voltak érdekesek a foglalkozasok, programok? (Jelold X-szel a smiley fejnél
egy 5 fokozatu skalan!)

Egyaltalan nem | Kevésbé K,OZ@ o Tobbnyire ’Tel!es
kitittek le | kototrek le mertckben lekitéttek mérickben
kotottek le lekotottek
21.5. Volt-e itt problémad mas beteg gyerekekkel? [1]igen [2] nem

21.6. Mennyire értetted, hogy mi miért torténik Veled, amig itt vagy?
[1] egyaltalan nem tudtam
[2] tobbnyire tudtam
[3] mindig tudtam

22. Mennyire vagy elégedett a kapcsolattartas lehetoségeivel? (Jelold X-szel a smiley fejnél
egy 5 fokozata skalan!)

1 1s L g Kozepes Tobbnyire ’Tel!es
Egyaltalan nem | Kevésbé voltam o , mértékben
voltam elégedett | elégedett mértckben elégedett elégedett

& & voltam elégedett voltam ) 0‘% cam

22.1. A latogatasi ido hosszaval:

@ © © © ©

22.2. A telefonos kapcsolattartas lehetoségeivel (telefonon, interneten keresztiil):

@ © © © ©

23. Szeretted volna-e, hogy valamelyik sziilod itt toltson Veled legalabb 1 vagy 2 éjszakat
az itt tartozkodasod alatt?
[1] igen [2] nem

Ha a nem valaszlehetoséget jelolted meg, ugorj a 28. kérdeésre!

23.1. Ha igen, volt-e erre lehetoség?
[1] igen [2] nem

24. Mi az, ami tetszett az itt 1éted alatt?
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25. Mi az, ami nem tetszett az itt 1éted alatt?
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